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1. GIRIS

Yerel

Orneginde

Universitelesmede Istanbul Biiyiiksehir
Yonetimlerin Katkilar: ve Bir Arastirma

Belediyesi

University System Of Local Government Shares Obtained By The Studies
Conducted By The Istanbul Metropolitan Municipality

Sefer GUMUS! & Keziban CEYHAN?

! Dr.Ogr.Uyesi, Istanbul Esenyurt Universitesi, Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiiltesi Isletme Boliimii, Istanbul, Tiirkiye
2 [stanbul Biiyiiksehir Belediyesi Istanbul, Tiirkiye

OZET

Yerel Yonetimlerden belediyeler, halkin kalkinmaya katilimini arttiran toplumsal kurumlar olmalarinin yani sira tagidigi
ozellikleri, amaglari, islevleri ve gorevleri ile Yiiksekogretimle benzer 6zellikler gostermektedirler. Yerel yonetimler ve
yiiksekdgrenim hizmetlerini degerlendirmeden once yiiksekdgrenimin tamimi, amaglari, iglev, gorevleri ve yapisal
unsurlar1 incelenecektir. Yiiksekogrenimin yerel niteliklerine iliksin genel bir gerceve cizilecektir. icinde bulundugumuz
21. ylizyilda tiim diinya {ilkelerini etkisi altina alan kiiresellesme siireci, kamu yonetimi anlayisinda 6nemli degisimlere
yol agmigtir. Bu degisimlerden birisini olusturan yerellesme kavrami kapsaminda, yerel yonetim Biirosu olan belediyelere
atfedilen 6nem de artmig ve belediyeler yeni mali yonetim ilkelerinin etki alanina girmistir. Bu baglamda, yerindelik ilkesi
ile birlikte; yeni mali yonetimin temel ilkelerini olusturan mali saydamlik, performans yonetimi, katilimeilik ve mali
ozerklik ilkeleri belediyelerde yeni mali yonetim anlayisina déhil olmustur. Yerel Yonetimlerin hepsi ayni potansiyele
sahip olmadig1 gibi aym gelisme diizeyinde de degildir. Iste bu dengesizliklerin basinda yerel yonetimlerin mali olarak
yeterli olmasi gerekmektedir. Yerel yonetimler yeterli olabildikleri 6l¢lide imkanlar1 dahilinde sahip olduklar biiyiikliikle
dogru orantida yiiksekdgrenime, 6grencilere, bilim insani olan 6gretim elemanlarina katkida bulunabileceklerdir. Kamu
tiizel kisiligine sahip bu yiiksekdgretim kurumlari, bir yandan kamu kaynaklarmin siirekli olarak kisitlanmasinin yarattigi
sorunlarla basa ¢ikabilmek ve Ote yandan irettikleri hizmetleri degerlendirebilmek igin, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi
mekanizmalara ihtiya¢ duymaktadir. Bu nedenle, tiniversitelerin ¢evresinde degisik vakiflar, dernekler, sirketler ve yerel
yonetimlerden olusan bir kuruluglar halkasi olugsmaktadir. Katilimei, paylasimei, Yonetisim kavrami cergevesinde
yriitiilecek belediye tiniversite isbirligi birgok hizmetin her iki kurum agisindan da sunulan hizmetlerin daha etkin ve
verimli bir sekilde saglanmasimin yolunu agacaktir. Oncelikle sayis1 725 bini asan segilmis ve atanmis yerel yonetimler
personelinin egitimiyle ve ikinci grupta toplumun cesitli kesimleri ve halkin egitiminin tniversiteler yardimiyla
saglanmasinda, tniversitelerin kapilarini topluma agmalarinda esgiidiim saglanmasinda, hizmet kapsama alam iilke
niifusunun yaklagik yiizde 63’tinil igeren belediyeler de rol almalidir.

Anahtar Kelimeler: Yerellesme, Yerel Yonetimler, Belediyeler Yiiksekogretim, Universite, Universite Ogrencileri,
Ogretim Uyeleri, Sehirler ve Insanlar, beklentiler, Yararlilik, Is imkanlari, Kiiltir ve Egitim seviyesi

ABSTRACT

The participation of the public development features, objectives, functions and duties of higher education show similar
characteristics. Before considering the services of local governments and higher education higher definition, objectives,
functions, tasks, and examined the structural elements. S treatment of the local nature of higher education is a general
framework will be drawn. In the 21st century, under the influence of all the countries of the world globalization process,
which has led to significant changes in the public administration. These changes in the scope of the concept of
decentralization, which is one of the local government office in the increased importance attached to the municipalities
and municipalities entered into a new domain of financial management principles. In this context, the principle of
expediency with the new make up the basic principles of financial transparency in financial management, performance
management, the principles of participation and financial autonomy of the municipalities have been included in the new
financial management approach. Local governments do not have the same potential as all of them are not at the same level
of development. That is the beginning of imbalances in local government finance should be sufficient. Within the limits of
local authorities that they have sufficient magnitude proportionally higher education degree, students, scientists, faculty
members who will help shape. Public higher education institutions that have legal personality, on the one hand to cope
with the challenges posed by the restriction of public resources and on the other hand consistently produce services to
assess, subject to the provisions of private law mechanisms are needed. Therefore, different universities around the
foundations, associations, companies and organizations composed of local government consists of ring. Participating,
sharing, carried out within the framework of the concept of governance unit of the municipal university co-operation
bothin terms of the many services offered to the provision of services, which will lead to more effective and efficient
manner. First, the number of selected and appointed local government in excess of 725thousandpersonneltraining, and the
second group with the help of universities providing education in various segments of society and the people, the doors of
universities to society in ensuring coordination trenches, the service coverage area of about 63 per cent of the country's
population should take part in municipalities with.

Keywords: Decentralization, Local Government, Councils of Higher Education, College, College Students, Faculty
Members, Cities and People, expectations, Utility, Jobs, Culture and the level of education

Belirli bir sehirde yasayan halkin, yerel ve ortak nitelikteki ihtiyaglarimi gidermek amaciyla olusturulan ve karar
organlar halk tarafindan secilen yerel yonetim birimlerinden en 6nemlisi belediyelerdir. Tiirkiye'de Belediye-
Universite diyalogu - iliskisi- igbirligi lizerine yogunlagsan bu c¢alismada yerel yonetimlerin ve tniversitelerin
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gorevlerini, birlikte yapabileceklerini, yapmasi gerekenleri ve ilgi alanlarini incelenecektir.Calismanin temel amact;
belediyelerde kamu mali yonetiminin elverdigi ol¢lide yiiksekogretim ve yiiksekdgrenim gengligi agisindan
yerellesmenin ne gibi faydalar saglayacagi temel faydalardan ve uygulanabilirliklerinin saglayabilecegi avantajlar
ve dezavantajlarin ortaya konulacaktir.

2. TURK YUKSEKOGRETIM SiSTEMi

Insanlar, toplumda daha zengin bir kiiltiirel birikimle yer almak ve saygmlik kazanmak igin yiiksekdgretim talep
edebilirler. Insanlarin mutlaka bir meslek sahibi olmak i¢in degil, kendi yasam projelerini gergeklestirmek igin bir
ogrenme gerekliligi i¢inde yer alabilirler.

Tiirkiye'de ki hizli niifus artis1 ve sehirde yasayan insanlarin egitime ayirdigi kaynaklarin kithgr ve yenilikgi
Ogretim programlar1 gelistirme konusunda gerekli yeterlilige sahip olmayisi, ortalama egitim diizeyinin diisiik
diizeyde kalmasina ve sanayilesmis iilkelerle arasinda insani gelisme ve yarisabilirlilik agisindan biiyiik bir acik
olugmasina neden olmustur.

3. YUKSEKOGRETIM SiSTEMININ PERFORMANSI

Tiirkiye'nin yiiksekogretim sisteminin yapisini1 ve performansini yakindan tanimak ve stratejik sorun alanlarini da
ortaya koymak gerekir. Bu ¢alismada yiiksek6gretim sisteminin yapisi ve Ozellikleri ortaya konacak ve daha sonra
sistemin performansinin hem nesnel, hem de 6znel bir degerlendirmesi yapilacaktir. Bir yiiksekdgretim sisteminin
performansi tek bir Olgiite gore degerlendirilemez. YiiksekOgretimin, gergeklestirmesi gereken ii¢ temel islevin
(6gretim, arastirma ve kamu hizmeti) ayrica degerlendirilmesi gerekir.

Yiiksekogrenimin i¢ ve dis yliziiyle bir degerlendirmesini yapmak gerekir, yonetim islevinin niteligi, sagladig
yasam kalitesi ve bu kurumlarda yer alan 6gretim {iyesi ve 6grencilerin her sekilde tatmin diizeyleri {izerinde ayrica
durulmalidir. Bir yiiksekogretim kurumunun dis islevleri agisindan performansi biiyiik 6lgiide i¢ performansiyla
yakindan iliskilidir. Bu nedenle, bu iki tiir degerlendirmenin birbirini tamamlayici oldugunu da unutmamak gerekir,
(www.osym.gov.tr Erisim Tarihi:10.04.2021

4. DUNYAYADA TOPLUMLARININ YUKSEKOGRETIMDEN BEKLENTILERI

Gelismis tilkelerin birbirleriyle olan yarislar1 ve kiiresellesmenin getirdigi bilgi toplumu, bilgi ekonomisi ad1 altinda
yeni ekonomik yap1 olusturmustur. Bu yeni ekonomik yapida insanlarim ekonomik giicii, bilgi ve O6grenim
seviyeleri gerekli hale gelmis, iilkelerarasi rekabet giicii olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu gii¢ de iilkelerin sermayeleri
ile Olgiilir duruma gelmistir. Bu diizen bilginin kaynagi tek adres, olan iiniversitelerin sorumluluklarini ve
gorevlerini artirmig diinyayla yarista dikkati tiniversitelere ¢evirmistir. Diinyada da yiliksekdgretim meselesine
onemle {izerinde durulmasi gereken oncelikli mesele olarak bakilmistir. Bu sebeple yiiksekdgretim toplumlarin ilgi
merkezi haline gelmis ve bu artan beklentileri karsilayacak sekilde, yiiksekogretimin yeniden yapilandirilmasi
giindeme getirilmistir. Kiiresellesen diinyada, yiliksekogretim, Birlesmis Milletler, UNESCO, OECD, AB
Komisyonu, Diinya Bankas1 ve hatta Diinya Ticaret Orgiitii gibi uluslararasi kuruluslarin da &ncelikli meselesi
olmustur.

Toplumun tniversiteden artan beklentileri;

v Yigmlagmak, Toplumun her 6grencisine egitim vermek.

v Hizla iiretilen yeni bilgilerin ve olusan yeni bilgi alanlarmn tiimiinii kapsayacak sekilde programlarim
genisletmek (academic expansion),

v Egitimde, mezunlarin is bulabilmesi, aragtirmada ise bilginin olmazsa olmazi uygulamaya yonelmek

(relevance),

Toplumla giiglii kopriiler kurarak, bolgesel ve ulusal kalkinmaya daha fazla katkida bulunmak,

Paydaslarina hesap verebilen, agik ve saydam yOnetigim modelleri gelistirmek

(accountability),

v' Tiim bu beklentileri, giderek goreli olarak azalan kamusal kaynaklar ile karsilayabilmek (Cost-efficiency, Cost-
effectivenes)

v’ Bir taraftan artan beklentiler, diger taraftan azalan kamu kaynaklari arasinda sikisan tiniversiteler ise, daha fazla
Ozerklik (autonomy) saglayarak, gelir kaynaklarini artirip ¢esitlendirmek ve daha verimli yonetim modelleri
gelistirmek i¢in yeni arayislara girmislerdir.

v' Globalalizasyon, internasyonalizasyon "Ogrenci hareketliligi (Studentmobility), "Kurumsal hareketlilik"
(Institutional mobility),"Program hareketliligi" (Programme mobility), (Derebek, Yiiksek Egitim-Ogrenim-
Ogretim Finansmam 2010 s.2-3)

AN
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5. YEREL YONETIMLER

Yerel yonetimler (mahalli idareler), il, belediye ve kdy halkinin yerel ortak ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla
kurulan, organlar segimle isbasina gelen kamu tiizel kisilikleridir. Anayasaya gore {i¢ tiir yerel yonetim vardur, il (il
Ozel idaresi), belediye ve kdy. Bu idarelerin ortak 6zellikleri sunlardir. Yerel yonetimler, yerinden yonetim ilkesine
uygun olarak diizenlenirler. Yerinden yonetim, ¢esitli kamu hizmetlerinin, merkezi idare disinda orgiitlenmesi,
yiiriitilmesidir. Yerinden yonetim ilkesi aslinda 6zerklik kurumunun anayasal bir temele oturtulmasi anlamina
gelmektedir. Ozerklik, siyasal ayrilikgilik anlamma gelmedigi halde, yerel yonetimlerin giiglenmesi, yerel
yonetimlere Ozerklik taninmasi diisiinceleri, ayrilik¢ilik, boliiciiliik su¢lamalariyla karsilagsmaktadir. Yerel
yonetimler agisindan ozerklik, Anayasa ve yasalarm belirledigi kamu hizmetlerinin 6nemli bir boliimiiniin
yurttaslarin yararina olarak, yerel yonetimlerin sorumlulugu altinda yerine getirilmesi yetkisidir

5.1. Yerel Yonetimlerde Belediyeler

Diinyamiz giintimiizde kiiresellesme ve yerellesme gibi iki egilimi ayn1 anda yasamaktadir. Bir taraftan mahalli
talep ve cikarlar On plana c¢ikarken, diger taraftan uluslararas1 diizenin tertiplettirici etkisi kendisini
hissettirmektedir. Kiiresellesme geregi, glinlimiizde modern devlet, bir taraftan otoritesini uluslar aras1 kuruluslara
devretmek, diger taraftan da yerellesme talepleri karsisinda, yetki ve gorevlerinin bir kismini merkezi yonetimin
tasra kuruluslarina, yerel yonetimlere ve sivil toplum kuruluslarina devretmek seklinde iki yonlii bir yapilanma
stirecine girmistir (Kalabalik, 1999:403).

Yerel hizmetlerin yerel yonetim Biirosu olan belediyelerce daha etkin ve verimli sunulmasinin ¢esitli nedenleri
vardir ( Siverekli Demircan, 2003: 52). Buna gore; -Halkin kamu hizmetlerinin yiiriitilmesine katilimi1 daha kolay
olur ve Boylece etkin katilim ilkesi saglanabilir. -Belediyeler kiiciik 6lgekli birimler oldugundan (merkezi yonetime
nazaran) hizmet arz ve talebi ayn1 ortamda gergeklesir.

v" Biirokrasi ve kirtasiyecilik azalir.

v Halkin beklenti ve taleplerini yansitma ve cevap verme imkani artar, -ihtiyacin ne oldugu ve diizeyi tespit
edilerek, ihtiyaclarla kaynaklar arasinda denge saglanir.

v" Halkin hizmetlere finansal agidan goniillii katilimi miimkiin olur.
6. TURKIYE’DE YUKSEKOGRETIMIN SAGLADIGI GUVEN ve HIZMETIN PERFORMANSI

Bilgiler Universite tarafindan arastirilarak,toplanir,analiz ve sentezleri yapilarak kamunun ve yararlanicilarin
istifadesine sunulur. Bu anlamda,6rnek ¢alismalardan baslayarak, daha sonra sistematik bilgi toplanmasinin
gerekliligi anlagilir. Bu tiir bir bilgilenme daha rasyonel politikalarin gelistirilmesini kolaylastiracaktir. Boyle bir
bilgi ve aragtirma eksikligi, biiyiik sehirlerin diginda kurulan tiniversitelerin kuruldugu illerin yasamina 6nemli bir
katki yaptigini, liniversitelerin ¢evreyle kurdugu iliski ag1 icinde, sehirde yasayanlarin iiniversite kurulmasaydi
kabul etmeyecegi bir¢ok yeniligi kolayca benimsedigini belirtmemiz gerekir..Bir yiiksekogretim kurumunun
performansinin sadece Ogretim, arastirma ve kamu hizmeti iretimiyle degerlendirmek eksik bir degerlendirme
olacaktir. Bu anlamda

Universitelerin Istegi: Belediye- Universite isbirligi ve Yerel Yonetimlerin isbirligi saglanmali

Kurulduklar1 Sehirlerde Universiteler: Is, Egitim, Kiiltiir Ve Sanat Faaliyetlerini Artiran Kurumlarm Basindadur.
Universiteler is Faaliyetlerini Artiracaktir.

Bilimin ,Bilginin Onderligini, Koruyuculugunu yapacaklardir.

Egitici ve Ogretici Olacak Gengleri Yetistirmeleri

Toplumun ihtiyaci olan Bilginin Arz1 ve Talebi Yaratmasi

Bilime Dahil Olan Bilginin Yayilmasi ve Duyurulmast islevini Yerine Getirmesi

Ulkenin, Toplumun Egitim Diizeyinin Artmasina Katkida Bulunmasi

Kiiltiirel Ve Sanatsal Faaliyetlerini Artirma Y 6niinden Universiteler

Yiiksekogretim, Universite Kiiltiiriiniin Olusumu ve Sehir Kiiltiiriinii Etkilemesi

At1l zaman birakmamak,6zgiir zamanin etkili ve Verimli Bir Sekilde kullanilmas Isteginin Karsilanmast:

I N N N N N N N N RN

Universite Ogrencileri(Gengligi) Ve Belediye Hizmetlerinden yararlandiriimalidir.

v' Temel Ihtiyaglar Acisindan: Barinma, Beslenme Ve Ulasim Ihtiyaglarinin karsilanmasinda Belediyelerin destegi
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v
v

saglanmalidir.
Egitim, Kiiltiirel ve Sanatsal Thtiyaglarin karsilanmasi

Saglik Hizmetleri ve Sosyal Yardim Ihtiyaclarinda yardime1 olunmasi

7. BELEDIYELERIN UNIVERSITE GENCLERI iCIN YAPMASI GEREKEN ONERILERNELER.

v
v
v

NN N N N R

<\

AN

S N N N SN

v
8.

Yiiksekogretimin Temeli Olan Universitenin Ayr1 Bir Talep Biirosu Oldugunun Anlagilmast:
Belediyelerde Universite Gengliginden Universiteden sorumlu Birim'lerin Kurulmasi

Uzlasma, Sorunlari Ortadan Kaldirmak amaciyla Universiteden yetkili Birimler Sayesinde Universite Gengligi
[le Belediye Baskaninin Gériismesi Saglanmalidir:

Universiteden sorumlu Birimlerinin Cevreci Yesil Biirosu Kurulmalidir:

Universite Gengliginin, Ogrenci Temsilcilerinin Belediye Meclisinin Toplantilarina Katilimi Saglanmalidir:
Universite Gengligi, Ogrencileri Igin Ogrenci Yerlesim Siteleri Kurulmalidir:

Universite Ogrencilerinin Yemek Ihtiyaclari Icin Yemekhaneler ve Saglik Kabinleri Kurulmalidir:
Universite Ogrencilerine Okurken Is Bulma Calisarak Okuma Imkan1 Saglanmalidir:

Universite Ogrencilerinin Egitimlerine Y&nelik Uygulama Alanlar1 Saglanmalidir:

Universite Ogrencilerinin Staj Yapmalar1 Saglanmalidir:

Sehir Kiitiiphanelerinde Universite Gengligine Her Tiirlii Imkan Saglanmali Kiitiiphaneler Daha Islevsel Hale
Getirilmelidir:

Belediye Biinyesinde Universite Ogrencilerinin de Katildig1 Kanaat Arastirmalar1 Yapilmali Kanaat Onderleri
Olusturulmalidir:

Siirdiiriilebilir Gelisme Kavraminin Belediye Olgeginde Uygulanmasinda Universite isbirliginin Saglanmast:

Universite Ogrencileri ile Sehir icinde Yer Alan Diger Kurum ve Kuruluslarla Tanistirilmali iliskiler
kurulmalidir:

Sehir Merkezinde Cok Kapsamli ve Biiyiik Bir Universite Evi Kurulmalidur:

Universite Evi'nde Bilgisayar ve Yabanci Dil Kurslar1 Verilmelidir:.

Sehir Halki ile Kaynasmay1 Saglayacak Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler diizenlenmelidir.

Sehri Universite Gengligine Tanitic1 Faaliyetler Diizenlenmelidir:

Ulagim Sisteminin Daha Seri ve Diizenli Olarak islemesi Saglanmalidir:

Sehir Belediyesi Universite Ogrencileri i¢in Genglik ve Tatil Kamplari Kurmali, Yaz Okullar1 A¢malidir:

Universite Ogrencilerinin Yapmis Oldugu Bilimsel Calismalarin Yaymlanmasi ve Duyurulmas: Asamalarinda
Belediyelerin Devreye Girmesi:

Sehir Belediyesi Bilimin Yuvas1 Olan Universiteleri korumalidir.
SEHIR BELEDIYESI’NIN UNIVERSITE OGRETIM UYELERi iCIN YAPMASI ONERIiLEN

CALISMALAR

v
v
v
v
v
v
v

v

il TR
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Sehir Belediyesi Ogretim Uyelerinin Onemini bilerek Onlara Sahip ¢ikmaktadir.
Ogretim Uyelerini Bilimsel Calisma Yapmaya Ozendirmelidir:

Bagarili Ogretim Uyeleri Sehir Belediyesi Tarafindan Odiillendirilmelidir

Ogretim Uyelerine Yurtici ve Yurtdisinda Lisansiistii Egitim Bursu Saglamalidir:

Sehir Belediyesi igerisinde Tam Donanimli Bir Arastirma Merkezi Kurulmalidir:
Bilimsel Toplantilarin Takviminin Hazirlanmasinda Universite ile isbirligi yapilmalidir:
Belediye Personelinin Egitiminde Ogretim Uyelerinden Faydalaniimalidir:

Sehir Halki ile Diyalog, Kaynasmay: Saglayacak Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler Diizenlenmelidir:
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9 ARASTIRMA YONTEMIi

Bu bdliimde aragtirmanin modeli, evren ve drneklem ile verilerin toplanmasi ve verilerin analizi konulan lizerinde
durulmustur. Arastirma, Istanbul’daki Universite &grencilerinin Yerel Y&netimler ve Istanbul Biiyiiksehir
belediyesi hakkinda genel algilarinin belirlenmesi amaciyla rastgele 250 6grenci ile anket yontemi ile yapilmistir.

9.1. Arastirmanin modeli

Bu ¢alismanin modelini anketler olusturmaktadir. Caligma siire¢ ve sonuglari itibariyle inceleme, degerlendirme ve
ozgiil agirliklidir. Istanbul’daki Universite dgrencileri ile Yerel Yonetimlere ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine
bakiglar1 incelenmistir.

9.2 Evren

Arastirmanin evrenini Istanbul’daki ve 250 dgrenci olusturmaktadir.
9.3 Orneklem

Bu arastirmanin drneklemine 125 6grenci katilmigtir.

9.4 Veri’ler

Istanbul’daki 6grencilerinin Yerel Yénetimler ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi hakkinda genel bilgilerini 6l¢gmek
amaciyla hazirlanmis 21 sorudan olugsmaktadir.

9.5.Verilerin Analizi

Tablo 1. Universite Ogrencilerinin Yerel Yénetimle ilgili Bilgi Diizeyi

Yerel bilgi diizeyi Say1 Yiizde %
Halka ve insanlara hizmet ederler 45 45,0
Hizmetleri politika ile dl¢iiliir 5 5,0
Siyasetci olduklari i¢in hedeflerini gergeklestirmek zorundadirlar 9 9,0
Bunlarm tiimii dogrudur 41 41,0
Toplam 100 100,0

Tablo 1'de goriildiigli iizere arastirma kapsamina alinan kisilerin %45'i yerel yonetimlerin halka hizmet ettigi
yoniinde, %41 hepsinin dogru oldugu % 9'u 'Siyaset¢i olduklari i¢in hedeflerini gerceklestirmek zorundadirlar.
Yoniinde, %5'1 'Hizmetleri politika ile 6l¢iiliir oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

Tablo 2. Bagskanlik Secimiyle ilgili Bilgi Diizeyi

Baskanlik nasil secilir Say1 Yiizde %
Siyasi partinin adaylarindan 69 69
Bagbakanin adaylarindan 12 12
Muhalefetin adaylarindan 3 3
Bunlarmn timii dogrudur 16 16
Toplam 100 100

Tablo 2 de goriildiigi gibi kisilerin %69'u siyasi parti adaylarindan; %16's1da siyasi parti aday1; %12'si bagbakanin
adaylarindan ve %3'lii muhalefetin adaylarindan baskanlik se¢iminin olustugu yoniinde cevaplamislardir.

Tablo 3. Yerel Yonetimlerin Bagli Oldugu Kuruma iliskin Bilgi Diizeyi

Bagli oldugu kurum Say1 Yiizde %
Icisleri Bakanligina 93 93
Tarim Bakanligina 4 4
Turizm Bakanligina 3 3
Toplam 100 100

Tablo 3'de goriildiigii gibi kisilerin %93"i yerel ydnetimlerin yonetsel agidan igisleri Bakanligi'na bagh oldugu
yoniinde; %4'li Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi'na; %3't Turizm Bakanligi'na bagli oldugu yoniinde cevap
vermislerdir.

Tablo 4. Yerel Yonetimlerin Mali Denetimi Bilgi Diizeyi

i1k agama Harcama Denetimi Sayi Yiizde %
Icisleri Bakanlig 33 33
Kendi i¢ denetim uzmanlari 50 50
Bagimsiz denetgiler 6 6
Baskan 11 11
Toplam 100 100
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Tablo 4'te goriildiigii gibi kisilerin % 50'si yerel yonetimlerin harcamalarini ilk asamada Yerel yonetimin kendi i¢
uzman tarafindan denetlendigi; % 33'ii I¢isleri Bakanlig: tarafindan; %11'i Belediye Baskani tarafindan ve % 6's1
Bagimsiz Sayistay denetgileri tarafindan denetlendigi yoniinde goriis bildirmistir.

Tablo 5.Yerel Yénetimlerin YOK'e Katkis1 Konusunda Bilgi Diizeyi

YOK'iin egitime katkisi Say1 Yiizde %
Universitelerle isbirligi 5 5
Ogrencilere verilen burslar 16 16
Bolgenin egitim diizeyinin gelismesi i¢in sunulan katkilar 20 20
Bunlarm tiimii ¢ok énemlidir 59 59
Toplam 100 100

Tablo 5'te goriildiigii gibi kisilerin %5'1 tiniversitelerle isbirligi iginde oldugu; %16's1 6grencilere verdigi burslarla;
%20'si bolgenin egitim diizeyinin gelismesi i¢in sunulan katkilardan olustugunu % 59'u ise tiim segeneklerin
katkida bulundugu yoniinde goriis bildirilmistir.

Tablo 6.Yerel Yonetiminin Halkla iletisimde Kullandig1 Araglar

Iletisim icin kullanilan araglar Say1 Yiizde %
Beyaz masa 23 23
Halkla iliskiler 16 16
TV, radyo 10 10
Bunlarin tiimiinii kullanirlar 51 51
Toplam 100 100

Tablo 6'da goriildiigii lizere kisilerin %23'i Beyaz masa yardimiyla; % 16's1 halkla iligkilerle; %10'u TV, Radyo ile
ve %51' ise; Yerel Yonetimlere ulasmada tiim siklarm dogru oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

Tablo 7. Yerel Yonetiminde Beyaz Masanin yarari konusundaki bilgi diizeyi

Beyaz Masanin yarari Sayi Yiizde %
Beyaz masa sorunlari ¢ozmez sadece iletir 22 22
Beyaz masa halki memnun etmez, ¢linkii uzmanlarin galigtirilmasi gerekir 13 13
Beyaz masann giincellenmesi gerekir 26 26
Bunlarm tiimii dogrudur 39 39
Toplam 100 100

Tablo 7'de gorildiigi tlizere, %22'si Beyaz masanin sorunlar1 ¢ézmedigi sadece ilgili birimlere aktardigt; %13'"i
Beyaz masada c¢alisanlarin uzman olmadigindan halki memnun etmedigi; % 26's1 Beyaz masanin giincellenmesi
gerektigi ve %39'u ise tiim segeneklerin dogru oldugu yoniinde cevap vermistir.

Tablo 8. Devlet Biirokrasisi ile Yerel Yonetimler Biirokrasisinin arasindaki farklar konusundaki bilgi diizeyi

Devlet ile Yerel yonetimler arasindaki biirokrasi farki Say1 Yiizde %
Yerel yonetimlerde biirokrasi bolgesine yoneliktir, devlet ilkesine yoneliktir 24 24
Yerel yonetimlerde biirokrasi parti hedeflerine yoneliktir, devlette iilke hedeflerine yoneliktir 25 25
Devlette biirokrasi agir isler, yerelde daha hizlidir 23 23
Ikisi de iilkenin kurumlar1 oldugu i¢in hicbir fark yoktur,ciinkii burokrasi masabast istir. 28 28
Toplam 100 100

Tablo 8'de goriildiigii iizere, %24'ii yerel ydnetimlerin hem bdlgesine yonelik hem de Devlet Ilkesine yonelik
oldugunu, %25'1 ise biirokrasi parti hedeflerine yonelik oldugu Devlette ise lilke hedeflerine yonelik oldugu, %23'i
ise Devlet Biirokrasisinin Yerel Biirokrasiye gore daha agir isledigini, %28'i ise her iki biirokrasinin arasinda bir
fark olmadig1 yoniinde goriis bildirmistir.

Tablo 9. IBB ile iletisim Bilgi Diizeyi

Baskanlik nasil secilir Say1 Yiizde %
Hig isim olmadi 40 40
Ulasamiyorum 8 8
Iletisim kuramryorum 9 9
IBB'ye her vatandasm isi diiser,sonucta sorunlar ¢coziiliir 43 43
Toplam 100 100

Tablo 9'da gorildigu lzere, %401 Biiyiksehir Belediyesi ile iletisimin olmadifimni, %8' iletisim kurmak i¢in
ulasamadigini, %9'u ise istek iizerine iletisim kuramadigini, %43'i ise her bireyin IBB'ye ihtiyaci oldugu yoniinde
fikir belirtilmistir.
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Tablo 10. iBB'nin Hizmet Konusunda Kalite Diizeyi

Hizmet kalitesi Say1 Yiizde %
Hizmeti iiretenler kalitelidir, ancak uygulamalar da noksanlar vardir.Sonugta hizmetin kalitelisi verilir. 23 23
Hizmetin kalitesi egitime ve finansa bagli, uygulamalarda bunlarin varligi % 63 lerdedir. 16 16
IBB'nin Istanbul halkina kaliteli hizmet verdigini biliyorum ve yastyorum. 10 10
IBB'nin hizmetleri kaliteli ancak bolgelere gore farkli uygulamalardaki sorunlar ¢oziilmektedir. 51 51
Toplam 100 100

Tablo 10'da gorildigl iizere, %23'Q hizmeti iiretenlerin kalitesi oldugu ancak uygulamada noksanlarin
bulundugunu, %16's1 hizmet Kkalitesinin egitime ve finansa bagli oldugunu, %10'u ise IBB'nin kaliteli hizmet
verdigini,%51'i ise IBB'nin kaliteli hizmet verdigini ancak bélgelere gére farkli uygulamalar yaptigi konusunda
fikir belirtilmistir.

Tablo 11. IBB Calisanlarmin Egitim Diizeyleri Hakkinda ki Bilgi Diizeyi

Calisanlarin bilgi diizeyi Say1 Yiizde %
Egitim diizeyleri islerine gére cok daha iyi olmal 21 21
Egitimleri hedef kitlelerine gore yeterlidir. 22 22
Calisma alanlarinda uzmanlagmalar1 gerekir 19 19
IBB'de egitim ¢ok 6nemli. fakat ¢ok referans oldugundan egitimden maksimum fayda saglanmasi zorlagmaktadar. 38 38
Toplam 100 100

Tablo 11'de goriildiigii tizere, %21'i calisanlarin egitim diizeylerinin yetersiz oldugunu, %22'si caliganlarinin
egitimlerinin hedef kitlelerine gore yeterli seviyede olmasi gerektigi, %19'u ¢alisanlarin bulundugu hizmet
alanlarinda uzmanlagmasi gerektigini, %38'i ise egitimin ile birlikte torpilinde 6énemli oldugunu belirtmistir.

Tablo 12.IBB'nin Hizmet Alanlarn ile ilgili Sorunlar1 Cézmedeki Bilgi Diizeyi

Sorunlarin ¢6ziilmesi konusunda Say1 Yiizde %
Evet 21 21
Gecikse de sorunlar siirecte ¢oziilityor 44 44
Sorun iletmede sikinti gekmiyorum. 29 29
Sorunu ben yaratiyorum 6 6
Toplam 100 100

Tablo 12'de goriildiigii iizere, %21'i IBB'nin sorunlari ¢dzdiigii konusunda, %44'ii konularin ¢dziimiinde yetersiz
kaldig1, %29'u IBB'ye sorun iletmedigini, %6's1 ise halkin sorunu kendisi yaratt1§1 konusunda goriis bildirmistir.

Tablo 13.IBB'nin Personel iletisimi Konusunda ki Bilgi Diizeyi

Caligsanlar ve vatandas Sayi Yiizde %
Cok memnunum 22 22
Orta derecede normal memnunum 36 36
Bazen memnunum 33 33
fletisim kuramiyorum 9 9
Toplam 100 100

Tablo 13'de goriildiigii iizere, %22'si halkin ¢alisan personellerle iletisim kurma konusunda ¢ok memnun olduklari,
%36's1 halkin ¢alisanlar personellerle iletisim kurmada ki memnuniyetsizliklerinin, %33'i ¢alisan personelden her
zaman memnun olmadiklar1 konusunda, %9'u ise halkin ¢alisan personelle iletisim kuramadigi yoniinde fikir beyan
etmistir.

Tablo 14. iBB'nin Universite Kurmasi1 Yéniinde ki Bilgi Diizeyi

IBB'nin iiniversite konusu hakkinda Sayi Yiizde %
Evet, gerekli 34 34
Gerek yok zaten Istanbul'da iiniversite cok 35 35
Yerel yonetimlerle ilgili boliimler acarak 23 23
Bunlarmn timii dogrudur 8 8
Toplam 100 100

Tablo 14'de goriildiigii iizere, %34'i IBB'nin iiniversite kurmasinin gerekli oldugunu,%35' iilkemizde yeteri kadar
tiniversite oldugunu iiniversite kurmanin gerekli olmadigini, %23'i yerel yonetimlerle ilgili boliimler agarak
iniversite kurabilecegini, %48'"1 ise yukarida ki tiim segeneklerin dogru oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.

Tablo 15. iBB'nin Universitelerle Sagladig1 Is Birligi Konusundaki Bilgi Diizeyi

Universitenin sagladigi is birlik diizeyi Say1 Yiizde %
Bilimsel ¢aligmalar alaninda isbirligi 16 16
Akademik ¢aligmalarin igbirligine doniistiiriilmesi 20 20
Akademik anlamda proje saghyorlar 30 30
Akademik caligmalarin degerlendirmelerinin objektif olarak tartisilmasi normaldir. 34 34
Toplam 100 100
T aaS ‘ g2 sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ 54 sssjournal.info@gmail.com
< 4 g 465

oW


mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2022

Tablo 15'de goriildiigii iizere, %16's1 bilimsel calismalar alaninda is birligi yapildigini,% 20'si akademik
calisanlarinin is birligine doniistiiglini, %30'u akademik anlamda projelere destek ¢iktigi, %34'i ise akademik
konusunda degerlendirmelerin tartismaya acik olas1 gerektigi konusunda goriis bildirmistir.

Tablo 16. iBB'nin Yiiksek Ogretime Sagladig: Katkilar Konusundaki Bilgi Diizeyi

IBB'nin egitime sagladig katkilar Sayi Yiizde %
Burs veriyor 40 40
Istihdama katki sagliyor 11 11
Universitelerle isbirligi yapiyor 20 20
Yurt ve barinmada yardimci oluyor 29 29
Toplam 100 100

Tablo 16'da goriildiigii iizere, %401 IBB'nin egitim konusunda dgrencilere burs verdigini, %11'i istihdama katki
sagladigini, %20'si Universitelerle is birligi i¢inde calistigini, %29'u ise yurt ve barinmada yardimci oldugu
konusunda goriis bildirmistir.

Tablo 17. iBB'nin Universite Kurmasinda ve Teknolojiyi Yakalama Konusundaki Bilgi Diizeyi

IBB ve teknolojik gelismeler Say1 Yiizde %
Katiliyorum 32 32
Az katiliyorum. 33 33
Bazen Kkatiliyorum 22 22
Duydum fakat ilgilenmedim. 13 13
Toplam 100 100

Tablo 17'de goriildiugi tizere, %32'si IBB'nin teknolojiyi yakalayabilecegini, %33'{i IBB'nin teknolojiyle uyum
saglayamayacagini, %22'si IBB'nin teknoloji ile zaman zaman uyum saglayabilecegini, %13"i ise IBB ve teknoloji
ile ilgili higbir fikir sahibi olmadiklar1 konusunda goriis bildirmistir.

Tablo 18. iBB'nin Kuracag: Universiteden Mezun Olan Ogrencilerin Mesleki Ac¢idan Yeterliligi Konusundaki Bilgi Diizeyi

IBB'ye ait iiniversitenin mesleki acisinda yeterliligi Say1 Yiizde %
Diistiniiyorum 38 38
Diistinmiiyorum 31 31
Bazen diisiiniiyorum 13 13
Hicbir fikrim yok 18 18
Toplam 100 100

Tablo 18'de goriildiigii iizere, %38'i IBB'nin agtig1 {iniversite de okuyan dgrencilerin mezun olduktan sonra yeterli
olacagm dusiindiigiinii, %31'1 mezun olan &grencilerin mesleki agidan yeterli olmadigini, %13'G bu konuda
kararsiz kaldiklarini, %18'i ise mezun olan 6grencilerle ilgili higbir fikir beyaninda bulunmamustir.

Tablo 19. iBB'de Yeni Kurulacak Universitenin Hedefinin Ne Olmasi Gerektigi Hakkindaki Bilgi Diizeyi

IBB 've ait iiniversitenin hedefi Sayi Yiizde %
Maddi gelir elde etmek 8 8
Kaliteli personel yetistirmek 28 28
Uzman kadrolar yetistirmek 32 32
Bunlarin hepsi dogrudur. 32 32
Toplam 100 100

Tablo 19'da gériildiigii iizere, %8'i IBB'nin kuracag iiniversite de hedefinin maddi gelir elde etmek oldugunu,
%28'1 hedefin kaliteli personel yetistirmek oldugu, %32'i uzman kadrosu yetistirmek oldugu %32'i si ise hedefin
yukarida belirtilen maddelerin hepsi oldugu beyaninda bulunmustur.

Tablo 20. iBB'de Kurulacak Universitenin Hangi Toplumsal Sorunlara Céziim Bulacag1 Hakkindaki Bilgi Diizeyi
Universitenin toplumsal sorumlara ¢dziimii Say1 Yiizde %
Yerel yonetimlerde egitimli personel olmasi agisindan iyi olacagini diisiiniiyorum 32 32

Halka daha iyi hizmet verecegini diisiiniiyorum 28 28
Kararsizim 18 18
Hicbir fikrim yok 22 22
Toplam 100 100

Tablo 20'de goriildiigii lizere, %32'si yerel yonetimlerde egitimli personel olmasi agisindan iyi olacagini, %28'i
halka daha iyi hizmet vereceginin, %]18'i toplumsal sorunlari ¢6ziim bulacagi konusunda higbir fikir beyan
etmedigi, %22'si ise bu konuda hi¢bir fikir beyaninda bulunmadigi belirtilmistir.
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Tablo 21. iBB'de Yeni Kurulacak Olan Universitenin Egitim Maliyetini Kargilamak Konusundaki Bilgi Diizeyi

Egitim maliyeti Sayi Yiizde %
Kendi biitgesi ile kurabilir 36 36

Bir Vakif'ile kurabilir 30 30
Istanbul’da Kurulursa iyi olur 20 20
Hicbir fikrim yok 14 14
Toplam 100 100

Tablo 21'de goriildiigii iizere, %36's1 IBB'de kurulacak olan iiniversitenin, egitim maliyetini karsilamakta yeterli
olacagini, %30'u maliyeti karsilamakta yeterli olmayacagini, %20'si egitim maliyeti konusunda kararsiz kaldigini,
%14' ise bu konuda higbir fikir beyaninda bulunmadigim belirtmistir.

Sonug olarak yiiz kisi arasinda yapilan ankete gore iiniversite Ogrencilerinin genel diisiincesi Belediyelerin ve
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin egitime katkida bulundugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda burs vermek,
gerektiginde egitimdeki sorunlara katkida bulunmak ve 6grencilerin yaptigi projeleri odiillendirerek egitime destek
vermektedir. Ayni1 zamanda anket sonucuna gore dgrencilerin genel diisiincesi Belediyelerin kendi Universitesini

10. SONUC VE ONERILER

Yerel Yonetimler iilkenin sahipleridirler. Demokratik sistemle secilir ve is basina gelirler. Yonetimleri secilmis
organlari tarafindan yapilir. Hizmet birimleri se¢ilmis yonetim birimleri tarafindan atanir. Hizmette esas vatandas
odaklidir.20 milyonluk Istanbul’da halka hizmet hig kolay degildir. Ancak bunu basarmak IBB ye daha uygun
diismektedir. Ciinkii hangi ydnetim zamaninda olursa olsun IBB bir Diinya kendi olarak kendine diiseni yaparak
basarmustir. Sanayi,ticaret,kiiltiir ve egitim kenti olan diinya merkezi olan Istanbul’daki niifus farkli kiiltiirlerden
olugsmaktadir. Bu Mega kentte halkin memnuniyetini saglamak ve hizmet gétiirmek tiim diinya kentlerine 6rnek
olmaktadir.

Belediyeler hizli niifus artisi, gelisen teknoloji, ulasim ve haberlesmenin hiz kazanmasi, egitim ve kiltiir
seviyelerinin artig1 sonucunda birbirine paralel olarak siiregelen istek ve gereksinimlere de hizli, esit ve yerinde
cevap vermelidir. Yasam standartlarinin ve kiiltiir seviyelerinin artmasi, insanlarin ihtiyaglarini her alanda
genislettigi gibi egitim alaninda da degistirmistir. Bu egitim ihtiyaglarina cevap verebilmek i¢in tiim kurumlarin
birbiriyle koordineli ¢aligmasi gerekmektedir.

Yiiksekogretim sistemi ve bugiinkii durumu hakkinda bilgi verilip, yiiksekdgretimin 6nemi ve diinyadaki durumu
anlatilmaya c¢alisilmistir. Ayn1 zamanda yiiksekogretimin sorunlar1 hakkinda da bilgi verilmistir. Genel olarak
bakildig1 zaman Tiirkiye ve diinya genelinde yliksekdgretimin birgok sorunla karsi karsiya oldugu goriilmiisiir.

Diinya ve Tirkiye de ki yerel yonetimler ile ilgili bilgi verilmistir. Genel olarak yerel yonetimlerin tarihgesi
kuruluslart ve bugiinkii durumundan bahsedilmektedir. lyi degerlendirildigi zaman yerel ydnetimlerin egitime
katkis1 konusunda biiyiik destek alinabilecegi diistiniilmiistiir.

Yerel yonetimlerin yiiksekogretime katkilari, iiniversitelerle iliskisi ve katkilar1 degerlendirilmistir. Ayn1 zamanda
genel degerlendirme yapilmasi agisindan bir anket grubu alinmis, gelen cevaplara gore degerlendirme yapilmustir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda belediyelerin egitime katkisinin daha fazla olabilecegi sonucuna ulasilmistir.
Ayni zamanda egitimde katkida bulunmak i¢in kendine ait iiniversiteler agip, burs verip, kendi elemanini kendi
yetistirecek seviyeye ulagmasi konusu giindeme gelmistir.

Universiteler Tiirkiye’nin egitim ve Ogretimdeki en yiiksek Anayasal kurumlardirKendi icinde o6zerklikleri
vardir.Bu degiskenin giiciinii yasalardan alirlar.Arastirma,inceleme ve egitim 6gretim ile kararlarini Ogrenciler ve
Ogretim tyelerine yonelik alirlar.Egitim ve Ogretime verdikleri donem sayesinde iilke egitim ve ekonomik
sektorlerine katkida bulunurlar.

Egitim ve 6gretimde diinya iiniversiteleri ile kiiresel isbirligi saglar ve bu calismalar1 dgrencileri,Ogretim iiyeleri
ve iilkemiz i¢in kullanirlar. Yapilan saha arastirmasindan saglanan sonuglara gore katilimcilarin Yiizde elliye yakin
boliimii IBB nin istanbul’da bir Universite kurmasinin istanbul, Tiirkiye ve diinyaya cogaltan etkisinin olacag
sunucuna varmislardir.Ayrica hedef Kkitlelerle yapilan goriismelerle de aymi dogrultuda ¢ok olumlu goriisler
saglanmistir.Sonug olarak, belediyeler ve tiniversiteler ellerinde bulunan imkénlar dogrultusunda ortak caligma
alanlarim1 artirarak insanhigin egitim alaninda gelismesi konusunda birbirlerine destek olmalidirlar.Yerel
Yoénetimlerin Universitelesmede Ulke egitimine katki saglamasi Tiirkiye i¢in gok énemli bir kazanim olacaktir.
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